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Die Schule stellt ihren Schiilerinnen und Schiilern (im Folgenden: Benutzer) iServ und Microsoft365 als
Kommunikations- und Austauschplattform auch auBerhalb des Unterrichts zur Verfligung. Diese Plattformen
dienen ausschliefllich der schulischen Kommunikation und ermoglichen es den Nutzern, schulbezogene Daten
zu speichern und auszutauschen. Alle Benutzer sind verpflichtet, die Rechte anderer zu respektieren.

Geltungsbereich

Die Nutzungsvereinbarung gilt fiir Schilerinnen und Schiiler, Lehrkrafte und padagogische Mitarbeiter. Ebenso
gilt sie fur Erziehungsberechtigte im Rahmen des iServ-Elternmoduls. Im Folgenden werden alle genannten
Personen als ,Benutzer” bezeichnet. Wahrend ihrer Schul- bzw. Dienstzeit erhalten die Benutzer ein
personliches Konto. Nach dem Verlassen der Schule werden diese Konten deaktiviert und geldscht. Vor der
Loschung besteht gegebenenfalls die Moglichkeit, Daten auf ein privates Konto zu tbertragen.

Nutzungsmaéglichkeiten

Die Schule legt fest, welche Module und Funktionen in IServ und Microsoft365 fiir den schulischen Gebrauch
freigeschaltet werden. Die Plattformen kdnnen vom Benutzer nur benutzt werden, wenn die Anerkennung der
Nutzungsvereinbarung durch Unterschrift vorliegt.

Datenschutz und Datensicherheit

Die Datenspeicherung erfolgt bei iServ auf schuleigenen Servern. Microsoft garantiert die Speicherung auf
Servern innerhalb Europas. Um die informationelle Selbstbestimmung der Benutzer bestmaoglich zu schitzen,
wird die Erhebung personenbezogener Daten auf ein Minimum reduziert. Dies erfordert auch ein
verantwortungsbewusstes Handeln der Benutzer, um ihre eigenen Daten zu schiitzen und die informationelle
Selbstbestimmung anderer an der Schule zu respektieren.

Die aktuellen Datenschutzbestimmungen der Plattformanbieter findet man unter:

Microsoft: https://www.microsoft.com/de-de/privacy/privacystatement

iServ: https://iserv.de/die-iserv-schulplattform/sicherheit

Verhaltensregeln
Jeder Benutzer erhalt ein eigenes Konto fir iServ und Microsoft365 (*.prsbo). Ausgenommen sind
Erziehungsberechtigte, diese erhalten nur ein Eltern-Konto zu iServ.

An dieser Stelle ein wichtiger Hinweis fiir Eltern und Erziehungsberechtigte: Wir weisen Sie darauf hin, dass mit
der Nutzung dieses Dienstes eine besondere Verantwortung einhergeht. Sie sind dafiir verantwortlich, lhren
Benutzerzugang vor unbefugtem Zugriff — insbesondere durch Ihre Kinder — zu schiitzen, da Sie als alleinige
Inhaber dieses Zugangs gelten. Diese Notwendigkeit ergibt sich aus den Funktionen, die Ilhnen mit dem iServ-
Elternmodul zur Verfiigung stehen.

Die Konten miissen mit einem sicheren Passwort versehen werden. Gute Passworter bestehen aus mindestens
10 Zeichen und einer Mischung von GroR- und Kleinbuchstaben, sowie Zahlen und Sonderzeichen. Die
Weitergabe des Passworts an andere ist untersagt. Vergisst ein Benutzer sein Passwort, darf nur der Benutzer
selbst die Zuriicksetzung seines Passworts beantragen. Dabei gilt folgendes ...
... fir Microsoft365: - Alle Benutzer erhalten von einem Administrator ein neues Passwort
... fir iServ: - Lehrkrafte erhalten vom Administrator ein neues Passwort

- Schiiler: innen erhalten vom Klassenlehrer: in ein neues Passwort

- Eltern kdnnen eigenstandig auf der iServ-Login-Seite in neues Passwort erstellen
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Alle Benutzer sind verpflichtet, bestehende Filter und Sperren zu respektieren und nicht zu umgehen. Zudem
missen sie die gesetzlichen Bestimmungen des Straf- und Jugendschutzgesetzes sowie das Urheberrecht
beachten. Dateien, die auf IServ oder Microsoft365 hochgeladen, versendet oder genutzt werden, unterliegen
der eigenen Verantwortung des Benutzers. Die Schule ibernimmt keine Haftung fir die gespeicherten Inhalte
oder deren Art. Die Sicherung von auf IServ gespeicherten Daten obliegt ebenfalls den Benutzern. Das Aufrufen
oder Speichern jugendgefahrdender oder strafrechtlich relevanter Inhalte auf dem Schulserver ist ebenso
verboten wie das Speichern von URLs oder Links zu solchen Seiten.

Die Installation oder Nutzung fremder Software oder Skripte durch Benutzer ist nicht erlaubt.

Das IServ- und Microsoft365-System erstellt Protokolldateien (Log-Dateien), die in begriindeten Féllen,
insbesondere bei RechtsverstéBen, von der Schulleitung autorisierten Personen ausgewertet werden kdnnen.

Kommunikation

E-Mail und Chat

Falls die Schule den Benutzern einen personlichen E-Mail-Account oder einen Chat zur Verfligung stellt, darf
dieser ausschlieBlich flr die schulische Kommunikation genutzt werden. Die Schule agiert in diesem
Zusammenhang nicht als Telekommunikationsanbieter im Sinne von § 3 Nr. 6 Telekommunikationsgesetz. Daher
besteht kein Rechtsanspruch der Benutzer auf den Schutz ihrer Kommunikationsdaten im Netz gegentiber der
Schule. Falls konkrete Verdachtsmomente auf eine missbrauchliche oder strafrechtlich relevante Nutzung des E-
Mail-Dienstes vorliegen, ist die Schulleitung oder eine von ihr autorisierte Personen berechtigt, die Inhalte
betroffener E-Mails einzusehen. Die betroffenen Benutzer werden dariiber unverziiglich informiert.

Forum

Fir die Nutzung der Forums-Funktion gelten die gleichen Vorgaben wie fiir E-Mails und Chats. Zusatzlich sind
Moderatoren berechtigt, unangemessene Beitrdage zu I6schen. Moderatoren sind auf das ihnen zugewiesene
Forum beschrankt. Alle Benutzer verpflichten sich, in Foren, Chats und E-Mails die Rechte anderer zu
respektieren. Spam- Joke- oder Massenmails sind nicht gestattet. Kalendereintrage fiir Gruppen werden nach
bestem Wissen gepflegt und diirfen nicht manipuliert werden.

Hausaufgaben / Erkrankung einer Lehrkraft / Distanzlernen
Aufgaben kdnnen Uber IServ oder Microsoft365 bereitgestellt werden, miissen jedoch vorher kommuniziert
werden. Die Lehrkrafte achten darauf, einen angemessenen Bearbeitungszeitraum einzurdumen.

Administratoren

Administratoren verfiigen tber erweiterte Rechte, nutzen diese jedoch grundsatzlich nicht zur Einsicht in
personliche Konten oder Daten. Chat-Protokolle sind fiir Administratoren grundsatzlich nicht einsehbar, es sei
denn, ein Verstol’ wird liber die entsprechende Meldefunktion gemeldet.

VerstoRe

Bei VerstoRen gegen die Nutzungsordnung kann das Benutzerkonto gesperrt werden. Dies hat zur Folge, dass
weder schulische Computer noch IServ oder Microsoft365 auf schulischen oder privaten Geraten genutzt
werden kénnen.

Datenschutzrechtliche Informationen
Unsere datenschutzrechtlichen Informationen nach Artikel 13 DS-GVO finden Sie auf unserer Homepage in dem
Dokument Informationen zur Datenverarbeitung und Einwilligung in die Nutzungsvereinbarung.
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